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创新、仪式、退却与反抗
——中国新闻从业者的职业流动类型研究

■ 丁方舟

在当前中国新闻业整体转型的背景下，如何理解新闻从业者个体的职业转型选

择？一种常见的解释是，新闻人或主动或被动的职业流动是在媒介技术与行

业环境变迁驱动下的一种适应性选择。①换言之，新闻场域在技术与经济层面上产

生的双重变迁，促使新闻人作出个体层面上的职业流动选择。这种观点固然具有很

强的解释力，却忽略了作为行动者的新闻人个体对于新闻文化价值的追寻与取舍在

此间扮演的角色。

新闻工作是一种带有信念的职业，不仅是一盘围着市场转的生意。②这种信念

指向的是新闻媒体以及新闻从业者服务于公众利益的社会责任感。在此基础上，新

闻报道才能为社会公众提供真实、准确、公正的信息。也正是这种文化价值的存在，

才在新闻报道与利润追逐之间筑起一道文化区隔，构成了新闻业、新闻机构与专业

新闻人的正当性基础。③也就是说，新闻职业的文化权威地位是通过对新闻文化价

值的塑造与实践才得以建构起来的。

【本文提要】中国新闻从业者的职业流动不仅是在媒介技术与行业环境变迁驱动下的

一种适应性选择，更涉及到作为行动者的新闻人对于新闻文化价值的追寻与取舍。

以默顿的失范反应类型为理论基础，本文发现，对于新闻人来说，职业转型意味着

在变动的结构中重新寻找文化目标与制度化手段之间的平衡点。他们或通过创新性

手段来延续文化目标，或通过放弃文化目标来适应制度性规范，又或同时放弃两者

来追求另一种可能的平衡状态，由此衍生出不同的失范反应类型 ：创新、仪式主义、

退却主义与反抗，与之相对应的新闻人职业转型选择分别为新媒体转型 / 创业、转

投其他行业、回到学校与成为自媒体人。
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那么，新闻从业者的职业转型选择就不仅是

建立在利益最大化基础上的理性抉择问题，还需

要同时权衡对新闻文化价值的取舍。因此，本文

将以默顿的失范反应类型为基础，考察中国新闻

从业者的职业流动类型，从而为理解中国新闻场

域的微观变迁提供更丰富的视野。

一、失范反应类型

本文将运用默顿的失范反应类型来探讨中国

新闻从业者的职业流动类型。在社会学领域，学

者最常使用的“失范”概念来自涂尔干。他认为，

在社会转型过程中，个人私欲的无度滋长造成对

原有道德秩序的背离，由此形成一种“结构紧张”，

即社会层面的失范。④因此，在涂尔干的理解中，

失范指的是一种社会秩序的紊乱与道德规范的失

衡状态。⑤有学者曾运用涂尔干的失范理论探讨

转型期中国新闻从业者的职业伦理失序。⑥然而，

就本文想要探讨的中国新闻人职业转型而言，涂

尔干有关失范的定义显然并不适用。

本文将引用的“失范”概念定义来自默顿。

不同于涂尔干的批判思路，默顿从功能主义视角

出发，将失范定义为文化目标与社会结构赋予此

群体成员实现这些目标的制度化手段之间的失衡

状态。⑦所谓文化目标，是指普遍适用于某一特

定社会或群体之成员的指导行为的规范性价值标

准 ；所谓社会结构，是指一整套把这一社会或群

体之成员以各种各样的方式联系在一起的社会关

系，制度化手段就是社会结构限定的合法手段。⑧

因此，在默顿的定义中，失范概念就扩展为指涉

个体而非他们所处社会的状态。他打了个比方，

追求金钱上的成功是美国文化的一个重要主题，

然而这一文化目标的实现对有一定地位的人群极

为容易，对另一些人来说则缺乏通向这一目标的

制度化手段，那么这部分人就处于个体层面的失

范状态，由此衍生出不同的失范反应类型：创新、

仪式主义、退却主义与反抗。⑨

具体到新闻场域，新闻业的数字化转型意味

着文化目标与制度化手段的双重变迁。在文化目

标方面，新闻场域的规范性价值标准就是以服务

公众利益为核心的新闻伦理，然而在商业、技术、

权力等多重因素的影响下，工具理性、技术决定

论、犬儒主义等多元价值体系与新闻的公共性伦

理之间不断产生冲突，新闻人个体由此感受到文

化价值标准的紊乱以及情绪上的焦虑感。在制度

化手段方面，新闻生产与消费模式的更迭正在冲

击传统新闻机构与新闻从业者的文化权威地位，

进而威胁到新闻机构赋予其成员实现新闻文化价

值的制度化手段。例如，传统媒体的生存危机有

可能使其难以保障其机构成员在进行新闻报道时

必需的资源与手段，那么，新闻人个体就更加难

以实现其文化目标。因此，新闻人的职业流动可

以视作对失范压力做出的一种反应。在此过程中，

新闻人或调适文化目标，或在新旧制度化手段之

间做出抉择，衍生出不同的失范反应类型与相应

的职业流动类型。

二、研究方法

参考过往研究，本文以中国新闻人在职业

转型过程中公开发表的文本作为经验数据的来

源。⑩这些文本包括他们撰写的离职信、接受媒

体采访时的言谈以及部分媒体整合的二手资料。

本文将运用前文述及的失范反应类型来考察中国

新闻从业者的职业流动类型，具体方法是先阐明

每一种失范反应类型的概念，然后通过对经验材

料的分析，讨论对于中国新闻从业者来说，不同

的职业流动选择意味着他们在文化目标与制度化

手段之间的何种取舍 ；新闻从业者被不同价值体

系同化的程度何以影响到他们的职业转型选择 ；
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新闻场域的结构变迁怎样对部分新闻人个体产

生明确的压力，使其产生相应的失范反应与职业

流动。在理论层面上，本文还将讨论经验研究的

发现为默顿的失范反应类型提供了何种理论启

示。

三、中国新闻从业者的失范反应与职业流动类型

在默顿的定义中，所谓失范并不一定意味着

一种不正常的心理或行为状态，而是指现行文化

目标与社会结构赋予实现这些目标的制度化手段

之间的失衡。 因此，个体的失范反应并不一定

意味着越轨行动，而是一种适应方式，只有极端

的失范才有可能引发极端的行为，如犯罪、自杀

等。在大多数情况下，个体或通过突破制度化手

段来追寻文化目标，或通过降低文化目标来符合

制度性规范，又或者同时放弃两者来追求另一种

可能的平衡状态。

失范状态的出现有可能造成两种后果 ：第

一，社会结构变迁扭曲了文化价值标准，个体在

各种价值体系的冲突中感受到程度各异的不安与

焦虑，因而需要在这些冲突的价值体系中选择其

主导性文化目标 ；第二，在选定主导性文化目标

的前提下，由于社会结构的变迁，仍然可能缺乏

实现这一目标的制度化手段，故而只能寻求手段

上的突破与创新。根据个体对于文化目标与制度

化手段的不同取舍，默顿将个体的失范反应类型

归纳为 ：创新、仪式主义、退却主义与反抗。一

旦个体通过相应的失范反应找到文化目标与制度

化手段之间的新平衡点，他们就进入了所谓的“遵

从”状态。 在此状态下，个体既接受文化目标

的引导，又具备保障他们实现目标的制度化手段。

这也是没有选择职业转型的新闻人的反应类型。

因此，对于新闻从业者来说，职业转型就意

味着在变动的结构中重新寻找文化目标与制度化

手段之间的平衡点。新闻场域本来就是一个多种

利益交织的场域，即使在传统媒体时代，新闻人

也或多或少处于一种个体的失范状态中，只不过

彼时的新闻场域结构仍然能够使新闻机构和新闻

人在文化目标与制度化手段之间找到相应的平衡

点，因而大部分新闻人都处于“遵从”状态。然而，

当新闻业开始进入数字化转型期，多种价值体系

尤其是工具理性与新闻公共性伦理之间的张力加

剧，新闻人选择以何种价值体系作为主导性目标，

并以何种手段保证目标的实现，就会导致不同的

职业流动选择。

（一）创新

“创新”这种反应类型指的是摒弃制度性的

做法，但保留文化目标。默顿指出，当个体接

受对文化目标的强调，却缺乏达到该文化目标

所需的制度化手段时，就会出现此种反应。 这

种反应类型体现出两个鲜明的特点 ：其一，对

于目标的追求由现存的文化价值提供 ；其二，

通向这一目标的制度化手段受到社会结构的很

大限制，便只能借助于创新性手段。对于仍然

怀抱新闻理想的传统媒体人来说，传统媒体已

经难以再为他们实现文化目标提供制度性保障，

因而向新媒体转型或创业就成为他们应对失范

的一种创新性手段。

例如，从南方都市报跳槽到搜狐网的陈朝华

就表示，转型是为了“更好地用移动互联产品，

实现自己的传媒理想”，而这种理想就是生产优

质的内容。 邱兵在“澎湃”2.0 上线时发表的《月

亮和三千元人民币》一文中也写道，那轮月亮“连

头都不用抬，连看都不用看，它一直就在我们心

里”。 此处的月亮喻示内心始终坚持的新闻理

想，相对应的人民币则是指新媒体时代的商业冲

击。可见，在邱兵的理解中，打造“澎湃”的意

义就在于以新媒体产品来保障新闻事业的延续。
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因此，对于这类新闻人来说，他们投身新媒体是

为了通过创新性手段来保留新闻的文化价值，从

而应对文化目标的紊乱与固有制度化手段的失

效。换言之，新闻文化价值始终是他们的主导性

文化目标，转投新媒体则成为了手段。

故此，造成这类新闻人转型的根本原因不仅

在于新闻场域的商业与技术变迁，更重要的是，

纵然传统媒体正在失去新闻生产的垄断地位与固

有的文化权威地位，这些传统媒体人仍然不希望

因此失去实现新闻文化价值的舞台。为此，他们

选择在传统手段逐渐失效时进行创新式突破，从

而继续追寻认定的文化目标。正是基于此，这些

新闻人的职业转型仍然主要发生在新闻场域内

部，因为一旦离开新闻业，就难以再实践新闻理

想。概言之，选择创新这种反应类型的新闻人通

过成为新闻场域积极进取的行动者与革新者，留

住新闻业的文化根基。

（二）仪式主义

新闻人在面对价值体系的冲突时，既有可能

为了保证新闻文化价值而寻求创新性手段，也有

可能在迫切的生存压力下选择放弃新闻理想，转

而将职业发展和个人成功作为主导性目标。一旦

如此，新闻人的职业转型选择也就不会仅限于新

闻行业，而是有可能投向其他更具商业发展前景

的行业，这类新闻人的失范反应类型就更接近于

下文将要讨论的仪式主义。

仪式主义是指放弃或降低文化目标，被迫遵

从更加安全的制度性规范。 这种失范反应类型

体现出对固有文化目标的背离。因此，在对文化

目标的取舍方面，仪式主义这种反应类型与创新

正好是相反的。仪式主义意味着个体通过自我克

制、放弃或限制文化所定义的目标和抱负，以期

符合制度性规范，从失范的挫折感中解脱出来。

具体到新闻场域，行业转型造成的职业发展瓶颈

等迫使部分新闻人对实现新闻文化价值失去信

心，转而将财富成功视作主导性目标，并通过转

投其他行业来追逐更好的职业发展前景。

例如，《新京报》记者田颖在离职信中就称，

让理想走开，“姐赚钱去了”。 言下之意，在新

闻理想和个人成功之间选择了将后者作为主导性

目标。在仪式主义这种反应类型中，对文化目标

的放弃是一种被迫的选择。因此，这类新闻人在

选择放弃新闻理想时，并非瞬间就能够做出决断，

而是有一个心理上的冲突过程。田颖在信中就写

道，宁愿“记者并非我的理想，而只是一个混饭

吃的工具，那样我就不会伤心”。 而这类新闻

人一旦做出职业转型选择，就会从技术与商业的

双重压力角度来说明职业转型的必要性。例如，

有新闻人就表示转行的原因在于，连门户网站和

微博平台都在逐渐式微，不禁怀疑到底有多少人

在看自己写的文章。在类似表述中，新闻的文化

价值已经被放弃，代之以工具理性思考，而这些

新闻人的转型选择也多为离开新闻业，转投从商

业角度来说更有发展前景的行业。

根据上述分析，以仪式主义来应对失范压力

的新闻人并非简单地放弃新闻理想，而是被迫在

新闻文化价值与工具理性这两种价值体系的冲突

中选择了后者，虽然这样的选择过程是充满纠结

的，其间他们也会抱怨这是由于新闻业不能够再

为实现新闻理想提供足够的制度保证所致，但当

他们完成价值体系的取舍之后，就会从个人成功

角度出发，选择以职业发展为主导性目标，并通

过转投更具市场前景的行业来缓解失范带来的危

机感与焦虑感。概言之，对于选择仪式主义这种

失范反应类型的新闻人来说，原有的文化目标被

忘却或舍弃了，代之以转型期社会主流的工具理

性目标，并据此选择相应的制度化手段。

（三）退却主义
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退却主义的反应类型包括同时放弃曾经崇尚

的文化目标和导向这些目标的制度化惯例。在文

化目标和制度性行为完全为个体所接受，并赋予

情感和高尚的价值，而可以采用的符合制度的渠

道又不能带来成功时，退却模式最有可能发生。

因此，这种模式事实上是一种权宜之计，个体在

内心深处仍然认同文化目标，只是由于无法找到

既合法又有效的手段，做出同时逃避文化目标和

制度化手段的选择，以此应对个体的失范状态。

相较于仪式主义这种失范反应类型，退却主义不

仅在表面上放弃了文化目标，更在行动上放弃了

制度化手段。但这种反应类型的特殊性在于，这

类行动者内心并没有真正放弃原有

的价值体系，而是通过退却行动来

缓解无法运用制度化手段达成文化

目标的痛苦。

在中国新闻从业者的职业流动

路径中，与这种反应类型相适应的

转型选择是回到学校，包括回校任

教、继续学业等。对这类新闻人而

言，正是因为他们赋予自己的新闻

理想以情感和高尚的价值，才难以

承受制度化渠道不能实现这些目标的痛苦。而通

过回到学校，虽然放弃了作为新闻人的身份和实

践新闻理想的现实途径，却能够以观察者和研究

者的身份继续关注他们热爱的新闻业，由此缓解

失范带来的挫折感，并在目标和手段之间找到新

的平衡点。FT 中文网前总编辑张力奋就选择了

离职回到母校复旦大学担任全职教授，并表示会

专心于写作和研究。从业界到学界，意味着文化

目标和制度化手段的同时转换，但不同于仪式主

义的反应类型，这类新闻人并没有因为工具理性

而放弃新闻理想，而是选择了与原有新闻伦理较

为相近的学界伦理作为主导性文化目标，新闻研

究也仍然与新闻实践有着亲近的关联。正如前《南

方周末》记者方可成在选择离职读博时所写，“我

会继续写作，虽然不再是职业记者的身份 ；我会

继续观察中国的新闻业，虽然不再是身居其中的一

线工作者……我站直身躯与之挥手作别……并将

在未来以另一种方式和它相连”。

因此可以说，选择退却主义这种失范反应类

型的新闻人，虽然从新闻业界退场了，却在以另

一种迂回的方式保护自己的新闻理想。在此基础

上，他们既在内心保留了原有的价值体系，又通

过职业路径的转换解决了目标与手段之间的不平

衡状态，从失范的压力中解脱出来。

（四）反抗

反抗这种失范反应类型是以

脱离起支配作用的目标和手段为前

提的。它涉及价值体系的真正变革，

当制度化手段被看作实现价值体系

变革的障碍时，就有可能出现这种

反应类型。 与这种反应类型相适

应的新闻人职业转型路径是成为自

媒体人。历史上，专业新闻机构与

新闻人的出现本来就是一个从非制

度化到制度化的过程，在此期间，以追求真相和

服务公众为宗旨的新闻伦理逐渐建立起来，新闻

场域的制度性规范也就此传承下来。然而，自媒

体的出现有可能意味着对新闻场域原有价值体系

以及制度化手段的双重颠覆。

皮卡德曾将当前新闻场域的结构变迁概括为

从产业模式到作坊模式。 在此过程中，新闻业

原有的规范性价值体系，如新闻的真实、准确、

公正等原则遭遇挑战，因为许多自媒体更乐于提

供带有倾向的评论性信息而非事实信息。与此同

时，以自媒体为基础的作坊模式新闻生产对传统

以新闻机构为基础的产业模式形成了挑战，使得

新闻人选择以何种价值

体系作为主导性目标，

并以何种手段保证目标

的实现，就会导致不同

的职业流动选择。
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新闻人可以在现有制度化手段之外寻求职业发

展，这就有可能颠覆现有新闻业的组织基础，成

为新的制度化基础。

对于选择这种反应类型的新闻人来说，文化

目标和制度化手段被同时放弃，但这种放弃既不

同于仪式主义的被迫抉择，也不同于退却主义的

权宜之计，而是一种积极主动的选择。例如，第

一财经总编秦朔在离职时就称，将创建自媒体品

牌，“定位移动社群，提供经济、创投和互联网

方向的内容产品。每周一写一个评论，每周五做

一个视频”。不难发现，这些内容与传统的新闻

相去甚远，新闻的文化价值也不再被强调。同样

转战微信公众号的财经媒体人吴晓波也称，自媒

体的出现不是“旧房重修”，而是“异地新建”，

所有的旧世界里形成的价值都必须被重估。言下

之意，自媒体人试图走出固有的新闻体制，重建

一种在价值标准与手段方面都完全不同的新闻

体制。

据此，对这类新闻人而言，文化目标的重

构是具有积极意义的，这种文化目标更多建立在

商业逻辑的基础上，而新的制度化手段将为这种

重构提供保障。前文曾提到，新闻从业者被不同

价值体系同化的程度有可能影响到他们的职业转

型选择。那么，一种可能的解释就是这类新闻人

被新闻文化价值同化的程度本就不如前几类新闻

人，故而他们的职业流动也不涉及太多价值体系

的冲突与抉择，他们重构文化目标与制度化手段

的积极性也就更高。

四、讨论与结论

本文将中国新闻从业者的职业转型视作针对

失范压力做出的一种反应，并以默顿的失范反应

类型为理论基础，探讨了中国新闻从业者的职业

流动类型。过往研究倾向于从新闻场域的商业和

技术变迁角度解释中国新闻人的职业流动，本文

则着重探讨了作为行动者的新闻人个体对于新闻

文化价值的追寻与取舍在中间扮演的角色。

如果说社会结构中的大部分行业都是以金钱

作为主要报酬，以其他成就作为补偿，那么，新

闻业的文化价值就赋予新闻职业以不同的意义。

新闻业是以服务于公众利益的社会责任感为正当

性基础的，由此建立的新闻业文化权威地位也赋

予了新闻从业者一种基于文化资本与符号资本的

回报，使之将新闻文化价值而非经济利益作为首

要的追求。因此，大部分新闻人在进入新闻业之

初，或多或少都志在实现这种以新闻文化价值为

依托的新闻理想，由此，他们在选择职业转型时

就不可避免要面临对这一文化目标的取舍。

默顿的失范概念为我们分析新闻人的这种取

舍提供了理论框架。在默顿的理解中，失范是指

文化目标与社会结构赋予此群体成员实现这些目

标的制度化手段之间的失衡状态。 因此，新闻

人的职业转型意味着在新闻结构的变迁中重新寻

找文化目标与制度化手段之间的平衡点。为此，

他们或调适文化目标，或在新旧制度化手段之间

做出选择，衍生出不同的失范反应类型 ：创新、

仪式主义、退却主义与反抗四种类型。

根据新闻人对于文化目标与制度化手段的不

同取舍，本文将中国新闻从业者的职业流动类型

归类到不同的失范反应类型，具体见表１ ：

失范反应类型
文化目标 制度化手段

新闻文化
价值

工具理性 传统手段
创新性
手段

创新：新媒体转型 /
创业

√ √

仪式主义：商业性
行业

√ √

退却主义：学校 √ √

反抗：自媒体 √ √

表 1　中国新闻从业者的失范反应与职业流动类型
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其中，创新这种反应类型指的是摒弃制度化

手段，但保留文化目标。这类新闻人多数在新闻

场域内部选择转型，主要方向为新媒体转型或创

业。对于他们来说，投身新媒体是为了通过创新

性手段延续新闻的文化价值，从而应对文化目标

的紊乱与固有制度化手段的失效。

仪式主义是指放弃或降低文化目标，被迫地

遵从更加安全的制度性规范。这类新闻人在个体

生存压力面前被迫放弃新闻理想，转而将职业发

展和个人成功作为主导性目标。因此，他们的主

要转型方向是其他更具商业发展前景的行业。在

此过程中，原有的文化目标被忘却或舍弃了，代

之以转型社会中主流的工具理性目标，并据此选

择相应的制度化手段。

退却主义是指同时放弃曾经崇尚的文化目标

和导向这些目标的制度化惯例。这类新闻人赋予

新闻文化价值以情感和高尚的价值，因而通过退

却行动来缓解无法运用制度化手段达成文化目标

的痛苦。他们主要的转型方向是回到学校，由此

既在内心保留了原有的新闻理想，又通过职业路

径的转换解决了目标与手段之间的不平衡状态。

反抗是指同时脱离起支配作用的目标和手段。

这类新闻人主要的职业转型方向是成为自媒体人。

对他们而言，文化目标的重构是具有积极意义的，

这种新的文化目标更多建立在商业逻辑的基础上，

而新的制度化手段将为这种重构提供保障。

在理论运用上，本文使用了失范反应类型这一

中层理论。传统上该理论常被用于讨论越轨行为，

本文则将之用于考察新闻从业者的职业流动类型。

中层理论主要考察范围有限的社会现象。 默顿主

要探讨了文化所崇尚的向上流动被客观条件限制所

引发的失范，本文则在社会结构中的小世界——新

闻场域中应用该理论，在经验层面上进一步检验了

其解释力。因此，本文所探讨的对新闻人起主导作

用的文化目标，就是指新闻场域的规范性价值体系，

也就是新闻的公共性伦理。这就区别于默顿所讨论

的财富成功这一社会结构中的文化目标。

但这也可能引来其他方面的争议，尤其是关

于失范理论是否适用于本研究的问题，毕竟涂尔

干的失范概念主要指的是一种社会层面的道德失

范，而本文讨论的是个体层面的失范。对此争议，

默顿自己的解释或者更为恰当，他认为，失范并

不是一种价值观上的心理冲突，而是指个体所认

定的文化目标与实现这一目标的制度化手段之间

的失衡，因此，默顿的失范概念早已扩展为指涉

个体而非他们所处社会的状态。

此外，虽然本文将中国新闻人的职业流动类

型归类于不同的失范反应类型，但仍有部分新闻

人的转型选择是难以归类的，如转向公益组织。

对此还需要更多经验研究的考察。■
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