
张洋系华东师范大学传播学院讲师，武汉大学媒体发展研究中心研究员。本文为国家社科基金重大项目
“中国特色国际传播战略体系构建研究”（22ZDA087）阶段性成果。

记者手记通常指的是由记者本人撰写的关于报道的故事，记者在采访

信源、写作报道之余，将那些不便在报道中呈现的经历和感受撰写

成独立的文章，向读者介绍自己完成报道的过程。手记在中国新闻业中

有着深厚悠长的实践传统，在中国传统媒体的“黄金时代”中，大量记

者手记与报道文本一起被集结成书，有的是以知名记者个人文集的名义

出版，有的则以媒体机构作品集的形式问世。其中最具影响者，当属《南

方周末》编辑部先后出版的三辑《后台》，编辑部将原本仅限于内部刊物

的业务探讨公开出版，打开了新闻生产的神秘黑箱，广受读者好评，不

仅让社会各界人士了解新闻生产的流程与规范，同时还点燃了无数学子

的新闻职业理想。

进入社交媒体时代后，记者手记更容易破圈而出，受到公众关注。

从 2015 年开始，媒体机构的微信公众号成为发表记者手记的主要平台，

不少手记曾经广受关注，获得超越报道本身的巨大影响力。比如新华社

展演透明性：作为副文本的记者手记
■ 张  洋

【本文提要】  记者手记是与报道原文相伴而生的副文本，作为承载作者意

图的平行叙事空间，面向公众展演新闻生产的透明性。手记的展演包含三

个维度：首先是过程透明性，即运用叙述话语再现新闻生产过程，通过特

定的情节模式塑造新闻业的文化权威；其次是主体透明性，凸显被新闻职

业规范掩盖的记者主体性，包括记者的道德判断、情感体验和主观想象等；

最后是评价透明性，将报道置于同行竞争与合作的框架中，试图在语境中

锚定报道的社会意义和职业意义。透明性展演的脚本植根于社会主流价值

观和新闻社群价值观的土壤中，具有明确的道德倾向和实践指向，通过常

规化的叙事将新闻业的“意义之网”编织地更加绵密坚实。

【关键词】  记者手记 透明性 副文本 新闻权威 【中图分类号】  G212
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记者吴雨在 2015 年全国两会期间采访知名演

员陈道明后撰写的手记《陈道明席地而坐，为

我亲手改稿》由新华视点公众号发布后，一度

引发网友关于新闻伦理和专业性的热烈讨论。

《北京日报》摄影记者和冠欣在报道天津大爆

炸时撰写的手记《走多远？作多久》则成为朋

友圈刷屏的爆款文章，不仅引起公众的情感共

鸣，同时还激发了许多外界读者对于新闻行业

的讴歌礼赞。

由于受到读者欢迎，近年来许多专业媒体

机构都鼓励记者撰写手记，并通过机构的公众

平台发布。各家媒体对记者手记栏目的形态和

功能有着自己的定位。例如《三联生活周刊》

提出“在每一个社会事件、每一篇报道背后，

深入现场的记者们或许有着更为深刻的体会与

感悟。受限于篇幅，这些细碎的、个人化的情

感可能并未在文中呈现，如今我们开辟一块新

场地，专门与大家分享稿件背后的故事”。《人物》

则期待“以‘创作者手记’的方式还原一些报

道的操作过程与幕后故事，希望以此方式与读

者、同行进行更多更专业、深入且严肃的探讨。”

此前已有研究者将记者手记纳入分析视

野。张涛甫（2010）认为这些披露新闻生产

后台的报道手记展现了记者丰富的感情和丰满

的性格，同时延伸了前台新闻的意义，使之更

加立体全面。李红涛和黄顺铭（2013）则发

现记者通过在行业刊物上的自我言说来表达对

微观新闻实践和宏观新闻环境的理解，以此建

立和标示自己的身份认同，构成了一种实践性

新闻职业规范。但总体而言，相比于读者的广

泛阅读和业界的热烈讨论，记者手记这一活跃

的实践形式目前尚未得到新闻学界的充分关

注。研究者大多将手记作为承载特定事件中记

者话语的素材来源，而非考察手记作为一种独

特的文本类型（genre）在新闻生产脉络中的

理论意义。本文尝试借助跨学科的理论资源，

围绕该议题展开探索。

一、文献回顾与理论对话

本文的文献回顾由两部分构成，首先诉诸

广义的符号学维度，试图从本体论层面廓清记

者手记与报道文本之关联，其次是梳理新闻业

的透明性原则及其展演形式，旨在界定记者手

记在新闻生产脉络中的理论坐标。

（一）从元话语到副文本：记者手记的本

体论观照

元新闻话语（metajournalistic discourse）

概念由 Matt Carlson（2016）系统提出，指

的是不同社会行动者围绕新闻业的社会意义和

记者的文化权威展开公共协商的特定话语形

式。元新闻话语“不仅是一个意义和实践系

统，还是一个开放的、各种话语在场而且交织

的论坛”（潘忠党，陆晔，2017）。通过对新

闻文本及其生产实践的元话语讨论，媒体、公

众、学者、政府、广告商等不同行动者共同参

与到新闻业的边界设置过程中。在元话语的分

析框架下，国内外研究者围绕媒体创办与停刊

（Carlson， Usher， 2016，白红义，2017，李娟，

刘勇，2018）、媒体转型（周睿鸣，2021，刘

峰，2019）、新闻实践的新兴形式（Perreault， 

Vos， 2020，刘天宇，罗昊，2021， Moran， 

Shaikh， 2022）等议题开展了大量研究，延展

了新闻研究的理论空间。

作为一种关于新闻报道的文本类型，记者

手记也可以被纳入元新闻话语的分析范畴中，

更确切而言，是一种以记者为主体的“新闻职

业话语”（白红义，2018）。Carlson（2016）

将元新闻话语分为反应式话语和生成式话语，

前者是对新闻业面临的突发变动的回应，通常

包括采用修复或庆祝等话语策略来塑造特定新

闻报道、新闻记者或新闻机构的意义，后者则

通过评价性文本来引发围绕新闻业的一般性讨

论。白红义（2018）则指出既有的新闻职业

话语研究就本质而言，都是考察新闻从业者在

面对各种问题的入侵时，如何通过对“圈内人 -
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圈外人”的叙事来重新划定新闻实践的边界。

在既有的理论坐标系中，记者手记是一

种微妙的存在。一方面，每篇记者手记都伴随

着特定的报道文章而展开，是对报道文本的反

应而非一般性的生成话语。另一方面，记者手

记是一种更加普遍和常态的阐释性叙事，媒体

发布记者手记通常并非针对特定的争议进行回

应，而是作为新闻生产常规的组成元素，为记

者提供表达的空间和交流的渠道。为了对记者

手记进行更加聚焦的理论化，本文将引入副文

本概念进行观照。

副文本（paratext）概念最早由法国文学

理论家热奈特（Genette， 1991）提出，指的是

那些包裹并延展着主体文本的文本类型，举凡

文本标题、注释、梗概、插入语、推荐语、序言、

后记、献词等，皆可归入副文本的范畴。副文

本是一种物质性的空间，其意义在于揭示文本

生成和流通的语境，引导和限制读者对文本的

阐释，使之与作者的期许相吻合，保证作者的

意图得到贯彻，进而帮助文本发挥其应有的功

用。因此，热奈特将副文本比喻为进入文本的

门槛（threshold），即只有通过副文本的引导，

读者才能深入堂奥，把握作者的写作意图。热

奈特（2001）进而根据位置、时间、语境等要素，

区分了不同类型的副文本，既包括上述由作者

和编辑在文本周边直接设置的门槛，也包括大

众传媒在文本流通过程中设置的门槛，同时还

包括作者的日记、通信等更加私密化、个人化

的门槛，不同类型的副文本在文本流通过程中

各司其职，将作者、文本与读者联系起来。

参照热奈特的区分，与新闻报道相关的副

文本，既包括媒体机构性质、板块栏目、署名

人等隐含的背景信息（李玮，2014：90），也

包括记者手记、编辑评语、颁奖词等围绕报

道而展开的文本类型。潘忠党（2018）曾指

出，从其存在形态及作用而言，副文本具有元

文本性（metatextuality），即作为关于文本的

文本，反思和批判对象文本。因此，我们可以

将与新闻报道相关的副文本作为一种特殊的

元新闻话语形式，考察其对新闻业意义的塑

造。目前国内外新闻学界采用副文本概念框架

开展的经验研究为数不多，且主要聚焦于偏

向微观的文本间关系和副文本修辞结构（黄小

平，2014），例如新闻的标题设置（Frandsen， 

1992， Zhang， 2013）、编辑排版（Hagvar， 

2012， Vanoost， Sepulchre， 2019）等，考察

媒体机构如何通过策略性地使用副文本来体现

自身立场并与受众展开互动。

上述研究从不同角度为本文提供了理论启

发。由此回归本文的问题意识，可以发现记者

手记既是一种流行的文本类型，同时又并非独

立的新闻实践形式，而是与原报道文本具有天

然的“跨文本关系”，在报道原文本的基础上

进行拓展延伸，揭示报道原文的生成与流通语

境。而这一揭示语境的文本功能，则契合了新

近兴起的新闻透明性原则的规范性诉求，使得

手记成为透明性展演的重要形式。因此，本文

接下来将记者手记置于新闻透明性的学术脉络

中，定位手记在新闻职业规范和新闻权威塑造

中的功能。

（二）透明性原则及其展演形式

透明性（transparency）是近年来新闻理

论和行业实践中迅速浮现的表述，指的是媒体

机构和新闻从业者需要向公众说明新闻的获

取来源和方式。科瓦奇和罗森斯蒂尔（2011）

在《新闻的十大基本原则》中较早系统地提出

透明性原则，包含三个关键要旨：首先，应当

说明新闻机构如何获知信息；其次，需要解释

记者和编辑为何以特定的方式处理信息，包括

对初始材料的取舍；最后，记者和编辑应当坦

承报道中尚未解答的问题，帮助读者意识到局

限性。根据新闻生产的不同层级，可以将透明

性分解为揭示新闻生产流程的生产透明性、展

现媒体机构和记者个体之背景信息的从业者
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透明性，以及与受众展开互动的对话透明性

（Groenhart， Bardoel， 2012）。

据白红义和雷悦雯（2022）梳理，透明

性始自新闻行业的实践探索，继而先后确立了

关于透明性的理念和规范，而这种规范最初又

植根于美国的新闻实践和政治文化中。有研究

者认为，透明性理念的价值在于鼓励新闻工作

者采取公开自我反思的媒体文化，通过多元对

话矫正自身的偏见（孙藜，2013），通过让新

闻生产的流程与操作从“后台”走向“前台”，

透明性原则可以重新建立与公众的紧密联系

（张超，2020）。不过透明性原则在付诸实践

时也面临重重困境，例如 Chadha 和 Koliska

（2016）发现，媒体对透明性的采纳程度十分

有限，通常仅包括展现修改错误的痕迹、提供

消息来源的出处链接和记者的个人简历，并未

真正打开与公众对话的渠道。换言之，媒体所

实践的仅是那些低风险的、可以把控的透明性

策略（王斌，胡杨，2021），而记者在报道时

携带的偏见，却可能因为形式上的透明性操作

而被掩盖（白红义，雷悦雯，2022）。但无论

透明性的实践效果如何，这一原则也已成为当

代新闻伦理的核心维度，许多围绕新闻业的辩

论都以此为参照展开（Karlsson， 2021）。

由于透明性原则缺乏坚实的伦理根基和实

践依据，不少学者都提出与其将透明性当做一

种终极的价值规范准则，不如视之为一种新闻

从业者塑造自身职业权威、维系自身合法性的

“策略性仪式”（Karlsson， 2010，夏倩芳，王艳，

2016，吴静，陈堂发，2021，白红义，雷悦雯，

2022）。最早由戈夫曼所提出的“前 /后台”理

论被广泛应用于围绕透明性的学术讨论，研究

者将媒体机构践行透明性的方式视作一种展演

（performance），通过将后台前置来塑造自己

的形象（Karlsson， 2010）。透明性原则可能鼓

励新闻从业者营造自身形象，形成自己的粉丝

社群，有助于媒体提升公众地位（王斌，胡杨，

2021），但也可能打破公众对新闻业的神圣想

象，并导致记者在“前台”产生角色混乱，不

能有效实践其职业权威角色（周葆华，2013）。

媒体机构究竟如何运用透明性原则来塑造

自身文化权威？Perdomo和 Rodrigues-Rou-

leau（2022）做出了探索性的个案研究，两位

学者考察《纽约时报》的播客平台，发现该播

客的透明性措施包含着三种元新闻展演，分别

是揭示新闻过程、塑造记者人格和重申新闻文

化，通过邀请观众欣赏记者的创造性、个性以

及对新闻文化的恪守不渝，媒体机构可以展现

记者在新闻文化荫庇下的形象，进而面向公众

投射自身的新闻文化，以提升公众对新闻权威

的感知。但 Karlsson（2020）对瑞典民众的

调查发现，透明性在解决民众对新闻业的信任

危机方面作用有限，部分原因是目前的透明性

举措的力度依然不够。

通过文献回顾发现，目前学界关于新闻透

明性的研究大多在概念和规范性层面展开，关

注的问题大抵包括透明性由哪些要素构成，有

何种实践及理论意义，是否有助于媒体在公共

生活中践行使命，以及与客观性等其他职业规

范理念之间的关系如何。近年来新闻透明性研

究的领军学者 Karlsson（2021）对此提出反

思，他认为虽然目前关于透明性的倡议不绝于

耳，但非常缺乏精细、系统的经验性考察，无

法辨明不同类型的透明性展演形式各自如何

建构新闻业的文化权威。有鉴于此，Karlsson

呼吁研究者分别关注透明性展演的各个核心

元素，包括平台、行动者、脚本、审美与风格、

效果等。

回归中国新闻业语境，记者手记是近年来

最活跃的透明性展演形式之一，也是媒体机构

面向公众展现新闻生产后台的主要渠道。因此，

本文一方面援引透明性原则来审视记者手记在

新闻实践中的功能与角色，另一方面则以记者

手记为切口，围绕新闻透明性展演的形式要素
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展开经验性考察。具体而言，本文提出两个研

究问题：

1. 手记作为报道正文的副文本，从哪些角

度拓展正文的内容？具备哪些常见的叙事脚本

与风格？

2. 手记如何通过展演透明性而塑造新闻业

的文化意义？

二、研究对象和研究方法

正如本文开篇所述，2015 年是记者手记

的实践传统的转折点。在 2015 年之前，一线

记者撰写的报道手记大多在新闻行业刊物上发

表，主要读者为新闻业同仁及在校师生等，部

分知名媒体机构会将代表性报道集结成书，将

记者手记附于报道之后出版，以此扩大自身的

公众知名度和影响力。从 2015 年开始，新闻

行业刊物和报道文集的影响力逐渐下降，各家

媒体机构开始以微信公众号等公共平台作为主

要阵地，发布记者报道手记，记者手记的读者

群体也推及所有订阅公众号的用户，而不再限

于对新闻实践感兴趣的特定读者。自此，记者

手记真正面向公众发布，成为媒体机构展演透

明性原则的重要文本形式。

因此，本文将 2015 年作为研究对象选取

的起点，总计选择 20 家国内最具影响力的一

线媒体机构自 2015 年 1 月 1 日至 2022 年 12

月 31 日期间，通过微信公众号等公共平台发

表的记者手记，总计 375 篇，具体分布见表 1。

在收集手记文本之外，研究者还联系了 4 位供

职于不同媒体的手记作者进行非正式访谈，以

期了解媒体机构针对手记的操作常规。

从表格中可以看出，不同媒体对于记者手

记的重视程度不同，这往往与媒体机构的组织

文化、主编的个人理念以及媒体机构的版面设

置有关。例如时任《新京报传媒研究》主编朱

学东大力倡导记者撰写手记，强调记者手记“一

定意义上也就成了一种抵达，成了抵达某种真

相，提醒公众有某件事情发生的一种努力。……

这也是一种新闻的接力，或者说补白，让事件

得以重新回到公众视野。……记者手记同时也

可以承担反省思考业务操作方面的问题或者向

同行介绍经验的一个材料。……记者或编辑手

记，其实是互联网时代对传统客观新闻报道的

一种校正和补充”。①因此，《新京报》记者撰

写手记的风气最为浓厚。此外，《南方人物周

刊》专门辟有“记者眼”栏目，澎湃新闻则

辟有“离题”栏目，专门发表记者手记，撰写

手记成为这些媒体机构深度报道记者的工作常

规之一。而在另一些媒体机构，记者手记并未

被纳入固定的工作常规，只是偶然的、即兴的

尝试，通常只有在报道成为“爆款”，或是记

者在采写过程中有强烈的感受渴望分享时，才

会撰写并发布报道手记。

由于本文的问题意识在于考察手记作为一

种相对稳定的文本类型在当代新闻业中的文化

意义，而非对各家媒体处理手记的不同方式进

行比较分析，因此将全部 375 篇手记作为分析

对象，不再根据媒体类型和发表年份进行细分。

研究者首先逐篇细读手记文本，再将每篇手记

表 1  样本手记基本信息

来源媒体 手记数量
新京报 64

新华通讯社 50
南方人物周刊 44
财新周刊 42

三联生活周刊 26
澎湃新闻 23
中央电视台 22
北京青年报 21
第一财经 13
中国新闻社 13
南方都市报 11

21 世纪经济报道 8
光明日报 7
环球时报 6
人民日报 5
南方周末 5
红星新闻 5
界面新闻 4
人物周刊 4
中国青年报 2

总计 375
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文本与报道原文进行对比阅读，重点关注手记

呈现了哪些报道原文中没有的经历和素材，手

记如何解释和回应报道原文的内容架构。在通

读全部文本之后，研究者根据手记叙事主题和

内容进行开放式编码，总计提炼出 15 个具有

典型性的概念范畴，详见表 2。

接下来，研究者根据 15 个初始范畴的内

在联系进行主轴编码，将主题相近的初始范畴

进行整合，总计归纳出 6 个主范畴。在此基础

上，研究者根据经验材料与既有理论资源进行

对话，进一步整合主范畴之间的关系，最终提

炼出三个核心范畴（core category），详见表 3。

三、研究发现

就叙事风格而言，记者手记不像常规新闻

报道一样受到新闻职业规范的严格限制，极少

采用“倒金字塔”或首尾呼应式的封闭式写作，

而是一种结构灵活、体例多样的文本形式，记

者通常信笔而谈，从报道原文出发，连缀起新

闻采写过程中的若干重要节点和事件片段，期

间夹叙夹议地抒发自己的采写心得和感悟，糅

合了随笔、日记、评论、分析等其他文类的特征。

相比于报道正文受篇幅所限，需要对丰富的素

材删繁就简，记者手记则遵循加法逻辑：记者

根据自身意图对报道正文进行延伸，补充未能

编号 概念范畴 文本示例

1 回应读者批评
面对网友的质疑和提议，我们把专业要求变成通俗的话语，一遍又一遍地重复解释。但内心深处的些许不
安与不适，直到此时此刻，并没有完全消失……（新京报传媒研究：《下一次直播摩托车返乡，我仍不会
邀请采访对象上车》2017-1-27）

2 介绍写作意图
我写这篇文章，一方面是想让大家知道扎西达娃和他作品的价值，这些价值应该被重估和重视；另一方面，
我希望通过扎西达娃的写作和经历让大家了解一下西藏。（南方人物周刊：《一位 20 年不接受采访的作家》
2017-8-24）

3 提出政策建议
无论网约车和出租车这场仗怎么打，政府应该保护的是敬业诚实的出租车司机，而不是哭穷叫冤的出租车
公司，这两者的利益并不一致……希望全国超过 200 万出租车司机都能借助政府的行业改革改善自己的
处境，祝他们好运。（21世纪经济报道：《滴滴与美团互撕》2018-4-8）

4 提出道德诉求
作为一名教育线路记者，在我走过的许多农村教学点，最常见的情况就是退休教师返聘，我常常见到这样
的画面：一位老人，守着几个孩子、一所学校。我们歌颂坚守，也因此要更加关注坚守背后的艰辛。（新华社：
《乡村教师，我们不能只歌颂坚守》2016-5-14）

5 采访前的准备和预设
采访开始之前，在我的想象中，谢鹏或许有一段跌宕起伏、充满故事性的过去，让他“毅然决然”做出了
裸辞考研的选择。（三联生活周刊：《“34岁研究生猝死”手记：一位普通人的人生与离去》2022-1-14）

6 采访中的内心活动
我听不到他内心的声音和自己视角的体验……我觉得特别苦恼和纠结，不知道他究竟是怎么想的，也着急，
文章缺乏细节和感受。
（澎湃新闻：《错换人生 28年确诊肝癌晚期，“希望家人回到正常生活”》2020-12-1）

7 解释写作方式
那个画面一下子跳出来，抓住了我，我知道这个细节会成为文章的开头……听到这句话的时候，我想它应
该会是我文章的结尾。（人物：《一群少年如何长大成人》2021-3-13）

8 解释报道思路
朋友想触摸的是一个人性故事，而我更想触摸的是一个时代故事……这个细节真是太 90年代了。（三联生
活周刊。《劳荣枝案手记：为什么要报道 90年代旧案？》2021-9-9）

9 反思新闻伦理
包括我在内，各个媒体的记者还在分别找更“白纸黑字”的证据：化验单、确诊单……其实疼痛怎么可能
被说清楚呢？（澎湃新闻：《6620 名布病感染者：有人浑身剧痛，看上去一度瘫痪》2020-11-7）

10 勾连生命体验

Ex1：我对它感兴趣，跟我的成长经验也有关系。我小时候生活在农村……采访这些孩子的时候，我会觉
得我们是共享同一种语言的。（人物：《一群少年如何长大成人》2021-3-13）
Ex2：我还是个学生的时候，看过一篇报道，讲一个长期被霸凌的少女最后也沦为霸凌者的故事……成为
记者后，我一直希望能对校园霸凌做点什么，始终没有合适的机会。（澎湃新闻：《写在〈刺死霸凌者〉外：
霸凌没有消失，真相归于沉默》2020-10-2）

11 阐述报道收获
至少于我个人而言，是一次职业上打碎天花板，让我摸到极限之外的天空。（新京报传媒研究：《新手上路：
7天完成爆款戏剧专题 我摸到极限之外的天空》2018-7-24）

12 揭示情感冲击
第一天的时候哭了三场……我也不想表现得很不专业……但是做不到。（南方人物周刊：《用文字对抗遗忘》
2018-1-26）

13 对比同行报道
是有资深特稿记者常住在采访对象家中和她建立起了更深的联系——至少是比我深的联系，于是他们挖到
的“料”也比我更猛更深入……对此我作为一名资历尚浅的记者确实需要做一些反思。（新京报传媒研究：
《是谁在炒作余秀华？》2015-2-10）

14 采访中的风险和困难
4名记者，暗访近 50天，深入“虎穴”，拼酒量、拼演技、拿命跟“带着四百多克纯金链子的光头矿主”拼，
先遇无间道，又入“鸿门宴”……一切只为将真相还给大众。（新京报传媒研究：《平谷盗采金矿采访中的“鸿
门宴”》2015-5-25）

15 致敬行业前辈
在整个采写过程中，我和编辑也重看了曹筠武老师的那篇《系统》……这篇“系统”也可以被看做是那篇
“系统”的延续与致敬。（人物：《能够帮外卖骑手走出困境的，不是怜悯》2020-9-28）

表 2  初始编码表
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在正文中呈现的故事细节。

尽管记者手记具有鲜明的个性特征、多样

的叙事风格和不同的编排方式，但若将其视为

一种拓展报道原文的叙事空间，则可以发现手

记的叙事主题高度趋同。Groenhart 和 Bar-

doel（2012）曾经将新闻透明性区分为生产透

明性、从业者透明性和对话透明性，本文根据

对全部文本的开放式编码结果，对前人的研究

结论做了调整，发现手记分别在过程、主体和

评价三个维度展演新闻生产的透明性，以下将

依次阐述。

（一）展演“过程透明性”

过程透明性，即通过揭示记者与各方消息

源的互动过程，帮助读者和同行判断记者操作

是否规范可靠。记者手记作为一种行业惯例，

之所以在新闻实践中兴起，目的即在于邀请记

者介绍深度报道的采访写作过程，与同行分享

经验。因此，除少数评论性质的短小手记外，

几乎每篇记者手记都会介绍自己操作选题的过

程，包括最初为何选择做此篇报道，通过何种

渠道发现新闻线索，如何联系采访对象，编辑

室团队围绕选题的讨论等。但正如新闻报道不

可能巨细无遗地呈现事件全貌，记者手记对新

闻生产过程的描述介绍，也是一种选择性的再

现（representation），隐含着特定的脚本和情

节设置。

记者手记中最常见的叙事脚本可以归结如

下：记者因为偶然的机缘而发现选题，通过一

切可能的方式联系受访者，在采访过程中遭遇

重重困难，但在好心人的帮助和好运气的加持

下，记者几经努力终于克服困难，突破封锁，

终于采访到独家信源完成报道。多数手记都可

以被归入海登·怀特（2004：10）所说的浪

漫剧式的情节模式，即凸显主人公成功地征服

了经验世界，并借此获得救赎。其中，记者在

寻找真相的途中遭遇困难并克服困难是手记叙

事的最核心情节。绝大多数手记都会凸显采访

过程的艰辛和记者承受的压力，特别是对于具

有调查、暗访属性的报道，记者在手记中会浓

墨重彩地描述采访过程中遭遇的风险，以及那

些通过斗智斗勇，引导对方说出真相的经过。

在客观性原则的限制下，多数专业性媒体

机构并不鼓励记者在报道正文中渲染自己的遭

遇，而手记则提供了一种并行的叙事空间，让

记者得以展现自己的戏剧性经历。被普遍认为

是喧宾夺主的不专业操作，已经被多数专业性

媒体机构摒弃，而手记则提供了一种并行的叙

事空间，让记者得以展示自己的戏剧性遭遇，

这些惊险的瞬间为报道文本赋予了传奇色彩，

试图让公众更加理解和尊重记者为采写新闻而

付出的努力。记者在采访中遭遇的艰辛处境以

及记者克服困难的勇气和智慧，经由反复的叙

事建构，成为新闻职业权威的重要来源。许多

记者手记底下的留言评论中，读者纷纷感叹记

者的勇敢和不易，表达对新闻媒体的敬意。因

此，记者在手记中再现新闻采写过程的行为，

可以被理解为新闻社群自我加冕的努力，同时

也被媒体机构当做提升口碑的操作策略。

记者手记不仅会呈现报道中涉及的信息和

内容的获取经过，同时还会展示记者和编辑选

择和架构报道的意图，包括为何选择某些素材

而舍弃另一些素材，为何从某一特定角度写作

核心范畴 主范畴 初始范畴

过程透明性
再现采访过程

采访前的准备和预设
采访中的风险和困难
采访中的内心活动

再现写作过程
解释报道思路
解释写作方式

主体透明性

记者的主观判断
介绍写作意图
提出政策建议
提出道德诉求

记者的个体感受
勾连生命体验
阐述报道收获
揭示情感冲击

评价透明性
同行评价

对比同行报道
致敬行业前辈

伦理探讨
反思新闻伦理
回应读者批评

表 3  主轴编码表
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文章而摒弃其他角度，为何选择特定的细节放

置在报道文本的核心位置等，这些内容从不同

角度环绕、包裹、延伸着报道原文的意义。通

过揭示各种可能的替代性选择，并解释记者和

编辑做出选择的新闻业务考量，手记还成为新

闻职业规范和价值观的展演空间。记者手记中

呈现出的新闻生产决策过程，通常体现为生动、

煽情与专业、理性之间的取舍，并在权衡分析

后克制自己的情感冲动，选择从更具社会价值

的角度着手报道。

譬如在一篇关于吸毒者的报道中，记者在

手记中写道，“关于吸毒者触目惊心的论述和

艺术化表达循环涌现，你可以戴上不同眼镜去

打量他们……但我避免用一种深度同情或是过

分煽情的口吻来谈论他们，力求做到疏离克制

和客观描述”。②在题材无所不包的记者手记

中，此类叙事脚本频繁出现，背后体现的则是

记者将客观、专业的操作作为自身职业身份的

根基，并与煽情、猎奇等行为划清界限。但与

此同时，记者在报道正文中被压抑的个人情感

与主体性，也会在记者手记中得以凸显。

（二）展演“主体透明性”

Groenhart 和 Bardoel（2012）所界定的从

业者透明性主要指公开记者和媒体机构的背景

信息，帮助读者评估相关背景对报道倾向的影

响。但除了高度概括的背景信息外，记者的个

性特征、主观判断和情绪感受也会在潜移默化

中影响着报道的建构，是主体透明性的题中应

有之义。正如涂凌波和张天放（2022）所指出

的，新闻透明性要求新闻媒体不再排斥情感卷

入，而是要将新闻生产中的情感公开展示出来。

因此，记者手记会通过个性化的书写来呈现记

者个体的形象，构成了主体透明性的公开展演。

主流观点通常认为新闻报道应当按照古典

现实主义的文本原则进行操作，如实描写事件

发展，拒斥作者的主观介入和情感色彩（费斯

克，2006：164）。文学研究者Gonzalez（1993：

19）曾经指出，现代新闻业以两种方式消解了

作者身份：首先是强调新鲜性、速度和客观性，

而非反思和分析；其次是不允许作者以一种单

一、连贯的声音说话。宋韵雅和李金铨（Song， 

Lee， 2015）则发现，记者常在回忆录和自传

中通过第一人称写作来思考自身地位，通过反

讽等“策略性仪式”表达自己的道德情感和主

观判断。就形态和功能而言，记者手记可以

被视为一种记者关于自身采访经历的微型回忆

录，记者可以通篇以第一人称的方式书写报道

经历，并以个人经历作为理解新闻事件的参考

框架，而无需征引他人言论，也不必被编辑

大刀阔斧地删改。如受访记者 1（女，32 岁，

供职市场化媒体）所说：“我们这里（关于手记）

没有什么特定的规范，总之是关于这个选题有

哪些想分享的都可以写，除非有明显的问题，

编辑很少会动，因为都是个人感受嘛。”

因此，在手记中记者不再是冰冷理性的“组

织人”，而是具有鲜活面貌和丰沛情感的写作

者，经常使用“讽刺的是”、“让人欣慰的是”

等具有鲜明情感色彩的表达和隐喻、象征等文

学性手法来传达主观判断，这些写作方式在报

道正文中很少使用。记者在手记中还经常会对

报道中的新闻当事人发表道德评判，或是对报

道中的社会现象提出治理建议等，越过自身职

业角色的界限，试图更加直接和灵活地介入公

共生活。

同时，记者手记中会呈现出记者本人在采

访现场的情感体验，包括脆弱、犹疑、恐惧、

窃喜、怠惰等私密的情绪以及在采访过程中的

主观判断和想象等，并呈现此类情感体验对于

采访报道的潜在影响。譬如记者在手记中写自

己“第一天的时候哭了三场……我也不想表现

得很不专业……但是做不到”。③在“江南弃儿”

报道的手记中，记者提到自己在寻亲网站查找

弃儿的简介信息，感到“我的心像是被手捏了

一下，觉得吸不上气来”。④
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手记打破了标榜超然无涉和“零度写作”

的新闻业神话，呈现出记者客观报道面纱下强

烈的主体性，同时可以帮助读者知晓记者的主

体性对报道的潜在影响。这些不够“专业”的表现，

通常并不会降低读者对于媒体报道的信任，反

而因其坦诚亲切而拉近了与读者的心理距离。

正如在《三联生活周刊》一篇记者手记的评论

区，高赞的评论称“三联在报道刑事案件时一

直有种‘摆事实，让读者自己做出判断’的隐

忍态度，在这个意见立场先行的时代，保持这

种操守实在难得。谢谢记者手记中的个人观点，

让我看到了时代在每个人身上留下的烙印”。⑤

但记者在手记中的主体表达并非全无拘

束，而是在新闻阐释社群和社会主流价值观的

双重限制下的有限发挥。记者在手记中呈现的

自我形象，虽然不尽符合客观理性的职业教条

形象，却大都契合社会主流价值体系下的道德

标准，拥有善良、正直、勇敢、热心等美好品

质。反过来，新闻实践中常见的追逐流量热点、

吸引公众眼球等考量，记者与消息来源之间的

利益联系与冲突，以及其他有悖于主流道德的

私密意图，则几乎不会被写入手记之中。同样，

记者在手记中对于主流新闻职业规范和新闻实

践方式的反思与突破也都控制在一定范围内，

并不会挑战新闻应当追求真实、服务公共利益

等行业基本共识。概言之，记者手记中呈现出

的作者形象，既是记者本人被新闻专业规范所

压抑的主体性的自然流露，同时也具有明显的

自我形象管理印记，是一种“社会化的自我”

（socialized selves），而不仅仅是纯然本真的自

我天性（戈夫曼，2016：46），并期待读者以

这种社会化了的角色形象来看待自己。

（三）展演“评价透明性”

Groenhart 和 Bardoel（2012）将与受众

互动称为新闻报道的“对话透明性”，但未能

对互动的主题与内容进行深入讨论。Karlsson

（2021）则在新近研究中提出媒体除了公开解

释记者生产新闻的方式外，还应当补充新闻内

容的语境元素，帮助受众评估新闻的意义，即

周边（ambient）透明性。本文研究发现，记

者会在手记中评估报道的成就，试图在同行竞

争、行业传承与公众讨论的多重语境中锚定报

道的意义。本文将这种展演的内容称为“评价

透明性”，即帮助读者了解相关背景，从而客

观评价报道的得失。

竞争是新闻业的天性，记者和编辑在日

常工作中都会密切关注同行的工作表现，并与

自己的工作成果相互对比，辨别优劣，总结得

失，这一工作如今已然被嵌入新闻工作常规之

中（Boczkowski， 2010）。虽然新闻报道常被

视为昙花一现的速朽之物，但记者大都希望自

己用心撰写的报道可以得到读者和同行的准确

理解和公正评价，因此记者手记也倾向于在同

行竞争的框架中，评价报道对于社会公众和新

闻职业的双重意义。如果相较同行而言，记者

的报道取得了独家信源、独家发布或在报道框

架上的突破，通常会在手记中明确说明，以此

向读者宣示自己的努力和专业性。同时，记者

也会客观评价自己的工作表现，指出报道中存

在的缺憾，总结经验与不足。

新闻业作为同气连枝的阐释社群，记者与

记者、媒体与媒体之间的关系不限于竞争，更

有着合作、传承、提携、致敬等积极面向。因

此，许多记者会在手记中将自己报道的成就纳

入新闻实践的历史谱系，与前辈、同行的报道

勾连在一起，共同组成新闻职业权威的叙事脉

络。例如在关于高校艾滋病感染者的调查手记

中，《新京报》记者写道：“我是在读大学时，

无意中看到前南都记者马金瑜的报道《艾滋病

感染者田喜的 23年人生》，几次落泪，印象深

刻。每到艾滋病日，总是会想起田喜，不知道

他现在怎么样了？”⑥《人物》记者在爆款文

章《外卖骑手，困在系统里》的手记中也写道：

“在整个采写过程中，我和编辑也重看了曹筠
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武老师的那篇《系统》……这篇‘系统’也可

以被看做是那篇‘系统’的延续与致敬。”⑦

一篇有影响力的新闻报道发布后会得到

来自社会各界的评价，有时还会招致公众的误

解、曲解乃至批评、谴责。新媒体的兴起打破

了新闻职业阐释社群的话语垄断，记者需要养

成与各方批评相辩驳的善辩（eloquence）能力

（Glasser， Ettema， 2008），面向公众解释自身

实践行为，并通过对话来修复新闻业的伦理准

则（邓力，2016）。手记为记者提供了再度发

声的渠道，记者经常在手记中提及报道收获的

反馈和评价，当报道存在争议时，记者会列举

出主要的褒贬意见并加以回应，论证自己报道

意图和方式的正当性，并吁请公众认同其价值。

例如《新京报》记者在直播摩托车返乡活动中

因为没有邀请采访对象上车同行，而遭到舆论

猛烈批评。记者在手记中解释称，“面对网友的

质疑和提议，我们把专业要求变成通俗的话语，

一遍又一遍地重复解释……但我相信，看似冷

静的专业准则和精神，最终是指向善的”。⑧

无论是在同行竞争与合作的职业规范框

架中评价报道的意义，还是直接面向公众表达

自己的专业考量并回应各方观点，手记都成为

记者为报道文本所设置的“门槛”，试图以此

锚定报道的意义，引导和限制读者对报道的阐

释和评价。但在众声喧哗的舆论场中，手记所

承载的作者话语无法完全主导公众对报道的讨

论，甚至有时手记中披露的新闻生产后台过程

反而会招致更多批评与质疑，进而影响到报道

原文的可信度和说服力。因此，与其认为手记

可以规范读者对于报道原文的认识，毋宁说手

记通过透明性展演为报道原文开辟了新的协商

空间，使得公众得以围绕记者手记展开再解读

和再讨论，这些讨论往往脱离新闻事件本身，

转而关注记者在事件中的新闻表现，评价记者

在采访和写作过程中的职业伦理和职业技能，

从而浮现出更加弥散、开放的元新闻话语。

四、总结与讨论

记者手记是一种与报道原文相伴而生的副

文本，直接介入报道意义的生产与增殖之中。

在报道本身需要客观节制的情况下，手记成为

承载记者意图的平行叙事空间，从不同角度对

报道进行延伸。由此而生成的叙述，构成了一

种新闻透明性展演。通过对 20 家媒体发布的

375 篇记者手记的分析，本文提炼出手记的三

种展演主题：首先是过程透明性，手记运用特

定的叙述话语再现新闻生产过程，介绍新闻采

写中的个人经历和集体分工，其中最常见的情

节模式是记者在采访中遭遇困难并最终克服，

这些戏剧性经历经过反复的叙事建构，成为新

闻职业权威的重要来源；其次是主体透明性，

记者通过手记展现被新闻职业规范所压抑的主

体性，一方面使用富有主观色彩的言辞来表达

道德判断和偏好，另一方面展现自身在采访过

程中的情感体验和主观想象，帮助公众判断记

者主观性对报道的潜在影响；最后是评价透明

性，记者在手记中将自己的报道置于同行竞争

与合作的框架中，面向公众表达自身意图并回

应各方评价，试图锚定报道的意义。三种主题

往往交叉重叠，共存于一篇记者手记之中。

相比此前研究，本文不仅考察了一种新的

透明性展演形式，同时对透明性展演的脚本与

风格问题做出了更深入的探索。透明性展演的

吊诡之处在于，这种展演的形式本身并不透明，

而是隐含着特定的价值偏向。正是这些价值偏

向使得自我叙事成为一种具有特定动机和结构

的展演（鲍曼，2008：30）。记者在写作手记

时会参照种种既有的脚本设置，以此为基础筛

选和组织自己的经历与感受，使得某些情节模

式在手记中频繁出现，而情节背后的脚本则植

根于社会公众和业界同行对于记者行为的理想

期待。因此，形式上看似自由挥洒的手记，在

深层观念上实则受到社会主流价值观和新闻社

群价值观的双重限制，并根据这种共享的道德
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理想来塑造社会化的自我形象。

本文对手记中隐含脚本的剖析，印证了

Carlson（2017：78）的观点，即元新闻话语

中充满了遵循惯例反复出现的文本模式，这些

话语塑造和限制着我们对新闻业的看法。更进

一步，本文认为元新闻话语包含多种文本形式，

各种形式的文类特征都会影响到元新闻话语的

内容表达。例如在新闻职业话语的范畴下，献

词、宣言、颁奖辞、手记等不同文本，所具有

的叙事惯例、主题框架、文本风格和修辞手法

便各有差异。相比于其他元话语形式，手记具

有三项特征：1. 主要形态是叙事而非说理、抒

情、评价，是与报道原文相互印证的叙事文本，

通过特定的情节结构来传递价值判断；2. 手记

的内容紧密围绕报道原文展开，通过补充报道

原文缺失的语境，成为展演新闻透明性的话语

空间；3. 相比于多数研究者关注记者围绕焦点

事件或行业变迁的元话语建构，手记是一种常

规化的职业话语生产机制，穿插在新闻生产的

日常实践之中。

手记对不同主体具有不同的文化意义。对

读者来说，手记可以开启新闻生产的黑箱，使

之感受到记者的鲜活情感和新闻工作的艰苦繁

难，从而增进对新闻业的理解与同情。对记者

个体而言，撰写手记成为延宕新闻实践之流的

褶皱，使得记者可以从持续、快速的新闻工作

中暂时抽身出来，回观自己的作品并重新思考、

检视更多的可能性。对媒体机构来说，发布记

者手记既可以宣扬自身秉持的新闻职业理念，

回应各方褒贬，又能够拉近与读者的情感距离，

试图营造良好的口碑。而对新闻社群而言，手

记则是一种非正式的连结互动渠道，使得供职

于不同媒体的记者得以通过阅读手记而彼此熟

识，并借由同行在手记中流露的新闻专业精神

而相互感召。通过评估报道的意义，记者手记

衔接起具体的报道实践与抽象的职业理念，不

断为新闻业的职业规范注入新的案例和视角，

将关于新闻业的“意义之网”编织得更加绵密

坚实。

由于本文旨在考察记者手记作为一种文本

类型和实践常规所具有的整体特征，未能对记

者撰写手记的心理动机进行深入的访谈研究，

留待今后更加聚焦的个案解读。本文的分析仅

关注记者手记在数字化时代中国新闻业的表现，

欠缺历史与比较的维度，未能从更广阔的时空

脉络中考察记者手记的功能差异与形态变迁。

另外，本文所收集的记者手记属于传统的文本

体裁，由此提炼出的展演主题与脚本，未必能

够适用于其他姿态多样的透明性展演形式，还

需要与更多的经验研究相互补充参照。■

注释：

①	 新京报传媒研究（2015 年 10 月 8 日）。《一种新闻接力——为什么要写记者手记》。

②	 南方人物周刊（2017 年 11 月 14 日）。《失去自我的吸毒者》。

③	 南方人物周刊（2018 年 1 月 26 日）。《用文字对抗遗忘》。

④	 新京报传媒研究（2016 年 8 月 15 日）。《寻找江南弃儿 寻找被人遗忘的饥饿》。

⑤	 三联生活周刊（2021 年 9 月 9 日）。《劳荣枝案手记：为什么要报道 90 年代旧案》。

⑥	 新京报传媒研究（2015 年 12 月 7 日）。《“迟到”一年的采访——高校艾滋病感染者调查手记》。

⑦	 人物（2020 年 9 月 28 日）。《能够帮外卖骑手走出困境的，不是怜悯》。

⑧	 新京报传媒研究（2017 年 1 月 27 日）。《下一次直播摩托车返乡，我仍不会邀请采访对象上车》。
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